
Hoe een nieuwe Stray pass te boeken!

Dit is voor de booking van een enkele pass. Herhaal dit a.u.b. voor 2 of 
meerdere passen.

Je kunt de code voor de Stray Pass die jij zoekt op 2 manieren vinden.

1. Log in  op  het reserveringssysteem (klik ‘book online’ in het 
agent gedeelte), NB als je geen gebruikersnaam of wachtwoord 
hebt om in te loggen, stuur dan a.u.b. een e-mail naar 
support@straytravel.co.nz

a. Typ de code van de pass (bijv. MAX) als je dit weet.

OF
b. Zoek pass (search tours)
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Wanneer je de pass hebt gevonden die je wilt (bijv. Arthur of Max)
kun je deze selecteren van het scherm door op de pass naam of 
beschrijving te klikken.

2. Wanneer je de pass hebt gekozen, kun je selecteren of je een 
open datum of een datum specifieke pass wilt boeken.

a. Boeken van een open datum Stray pass.
i. Kies “Book Open Date” en klik volgende (next).



ii. Selecteer dan “basis” of start locatie, en klik 
volgende (next). 

iii. Dan kies je “Sub-basis”, en klik volgende (next). Stray 
promoties hebben een kwalificatie (bijv. Passes van 
meer dan $400) dus controleer de voorwaarden.



iv. Selecteer dan het aantal passagiers die meegaan 
op dezelfde pass. Je moet het nummer van de 
voucher hier invoeren. Je kunt hier reacties 
toevoegen, maar we raden aan om contact op te 
nemen met het kantoor wanneer het gaat om 
specifieke eisen. Klik vervolgens volgende (next).

v. Voer hier de naam, email en telefoon details van de 
passagier(s) in. Een bevestigings email word 
verzonden naar dit email adres en ook naar de 
agent.



vi. In de volgende stap zie je een samenvatting van de 
reservering voordat je het bevestigd. Je dient aan te 
vinken dat de passagier akkoord gaat met de 
algemene voorwaarden (Terms and Conditions) van 
Stray, wat door aanklikken van de link bekeken en 
afgedrukt kan worden (door op “print” te klikken).  

vii. Bij de volgende stap wordt je voorzien van een 
bevestiging van de pass details. Hier kan je de 
persoonlijke reisroutes en gegevens (zoals e-mail 
adressen) bewerken.



b. Boeken van een Stray pass op een specifieke datum. 
i. Selecteer “Book Date Specific” en klik op volgende 

(next).

ii. Selecteer dan “basis” of start locatie, en klik 
volgende (next). 



iii. Dan kies je “Sub-basis”, en klik volgende (next).  
Stray promoties hebben een kwalificatie (bijv. Passes 
van meer dan $400) dus controleer de 
voorwaarden.

iv. Bij de volgende stap kun je de start datum 
selecteren. Klik op de kalender om een datum te 
kiezen.



v. Vervolgens kun je selecteren hoe ver je de bus wilt 
boeken voor de passagier(s). Als ze over een 
“minimale reistijd” beschikken, en niet uit de bus 
stappen, dan kun je hun hele reis boeken 
(afhankelijk van het tijdschema en vrije dagen).

vi. Vervolgens selecteert u  “beschikbaarheid 
controleren” (check availability). U kunt de datums 
hier veranderen als ze niet beschikbaar zijn (in rode 
kleur).



vii. Wanneer je tevreden bent dat de plaatsen 
beschikbaar zijn, kun je op nu boeken klikken (book 
now). 

viii.Selecteer dan het aantal passagiers die meegaan 
op dezelfde pass. Je moet het nummer van de 
voucher hier invoeren. Je kunt hier reacties 
toevoegen, maar we raden aan om contact op te 
nemen met het kantoor wanneer het gaat om 
specifieke eisen. Klik vervolgens volgende (next).

ix. Voer hier de naam, email en telefoon details van de 
passagier(s) in. Een bevestigings email word 



verzonden naar dit email adres en ook naar de 
agent. Klik hierna op volgende (next).

x. In de volgende stap zie je een samenvatting van de 
reservering voordat je het bevestigd. Je dient aan te 
vinken dat de passagier akkoord gaat met de 
algemene voorwaarden (Terms and Conditions) van 
Stray, wat door aanklikken van de link bekeken en 
afgedrukt kan worden (door op “print” te klikken).  



xi. Bij de volgende stap wordt je voorzien van een 
bevestiging van de pass details. Hier kan je de 
persoonlijke reisroutes en gegevens (zoals e-mail 
adressen) bewerken.

BOOKING COMPLETE!

3. Je kunt nu het bevestigingsnummer en alle delen van de reis die 
geboekt zijn zien. De passagier krijgt vervolgens een Stray Pas 
wanneer ze de bus instappen – ze dienen een bevestiging van 
hun aankoop (reis) aan te kunnen tonen.

  
4. De agent en de passagier krijgen een e-mail ter bevestiging 

toegestuurd.



Als u vragen heeft of hulp nodig hebt – neem contact op met Stray 
Reservations +64 (0)9-5262140 of stuur een e-mail 
support@straytravel.co.nz
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